
 
 
 

Informace o zpracování osobních údajů (GDPR) 

 
Tento dokument poskytuje informace o tom, jakým způsobem, pro jaké účely a v jakém 
rozsahu zpracováváme Vaše osobní údaje, a o Vašich právech v souvislosti s touto 
ochranou. 
 
1.Totožnost a kontaktní údaje správce 

 
Správcem Vašich osobních údajů je společnost: 

 
Obchodní firma: MUDr. Petr Doležal s.r.o. 
Sídlo: Holečkova 789/49, Smíchov, 150 00 Praha 5 
IČO: 05610389 
E-mail: info@dolezaldent.cz 
Web: www.dolezaldent.cz 
 

2. Účely a právní základ zpracování 
 
Vaše osobní údaje zpracováváme z následujících právních důvodů: 
 
• Poskytování zdravotních služeb (Zákonná povinnost): Zpracování je nezbytné pro účely 
preventivního lékařství, stanovení lékařské diagnózy a poskytování zdravotní péče dle 
zákona č. 372/2011 Sb., o zdravotních službách. Sem spadá i vedení zdravotnické 
dokumentace. 
• Plnění smlouvy: Zpracování údajů nutných pro objednání na termín, komunikaci s Vámi a 
vyúčtování služeb nehrazených ze zdravotního pojištění. 
• Plnění zákonných povinností: Vyúčtování poskytnuté péče zdravotním pojišťovnám a 
plnění daňových a účetních povinností. 
• Oprávněný zájem: Ochrana našeho majetku a zdraví osob (např. případný kamerový 
systém v čekárně, pokud je instalován) nebo ochrana v případě právních sporů. 
 

http://www.dolezaldent.cz/


3. Rozsah zpracovávaných údajů 
 
Zpracováváme zejména tyto kategorie údajů: 
• Adresní a identifikační údaje: Jméno, příjmení, datum narození, rodné číslo, adresa 
trvalého pobytu, číslo pojištěnce, kód zdravotní pojišťovny. 
• Kontaktní údaje: Telefonní číslo, e-mailová adresa. 
• Údaje o zdravotním stavu: Anamnéza, záznamy o vyšetření, léčebný plán, RTG snímky, 
záznamy o provedených výkonech (citlivé údaje dle čl. 9 GDPR). 
 
4. Příjemci osobních údajů 
Vaše údaje mohou být v nezbytném rozsahu předávány: 
• Zdravotním pojišťovnám za účelem úhrady péče. 
• Jiným poskytovatelům zdravotních služeb v rámci návazné péče. 
• Zpracovatelům (např. externí účetní, IT podpora, poskytovatelé software pro zubní lékaře, 
zubní laboratoře). 
• Orgánům veřejné moci v souladu se zákonem. 
 
5. Doba uložení osobních údajů 
Osobní údaje uchováváme po dobu stanovenou zákonem, zejména vyhláškou č. 98/2012 
Sb., o zdravotnické dokumentaci (zpravidla 10 let od posledního vyšetření/hospitalizace). 
Údaje pro účetní účely jsou uchovávány po dobu 10 let. 
 
6. Vaše práva 
V souvislosti se zpracováním osobních údajů máte tato práva: 
 
• Právo na přístup: Právo vědět, jaké údaje o Vás zpracováváme a získat k nim přístup 
(nahlížení do dokumentace). 
• Právo na opravu: Právo na opravu nepřesných nebo doplnění neúplných údajů. 
• Právo na omezení zpracování: V případech stanovených čl. 18 GDPR. 
• Právo vznést námitku: Proti zpracování založeném na oprávněném zájmu. 
• Právo podat stížnost: U dozorového úřadu (Úřad pro ochranu osobních údajů, Pplk. 
Sochora 27, 170 00 Praha 7, www.uoou.cz). 
 
 
Poznámka: Vzhledem k tomu, že zpracování probíhá na základě zákonné povinnosti, nelze v 
případě zdravotnické dokumentace uplatnit právo na výmaz (právo být zapomenut) ani 
právo na přenositelnost údajů v celém rozsahu. 


